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RESUMO

O artigo pretende estudar e evidenciar como as novas tecnologias da informag¢ao e comunicagao
(TICs) influenciaram para a modernizagdo do sistema juridico brasileiro, o surgimento das leis
especiais visando a protecdo dos dados pessoais. Em um ciclo de avancos digitais, sobretudo,
com inclusdo e acessibilidade ao sistema judiciario, especialmente, garantido pela Constituicao
Federal de 1988. Observar os atos do exercicio democratico de direito, tal qual, o acesso a
assisténcia juridica, singularmente, a assisténcia juridica gratuita, concedida a todos os cidadaos
que demonstrem efetivamente hipossuficiéncia financeira. Examinar os requisitos
constitucionais presentes na Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), no marco civil da
internet, e sua relagdo com os direitos e garantias fundamentais. O estudo busca apresentar
algumas nog¢des de como os principios constitucionais se relacionam com a LGPD, combinados
com direito de acesso a justica, da gratuidade da justica e seus reflexos na sociedade da
informag¢do, analisando as principais normas juridicas que regulam o funcionamento e
desenvolvimento da internet no brasil, da protecdo dos dados pessoais nas redes de computares
e na internet. Compreender os principios da lei geral de protecdao de dados, sua aplicabilidade,
e sua relacdo com o Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (RGPD), regulamentagao
europeia, suas peculiaridades e semelhangas. Bem como, os efeitos positivos e negativos dos
instrumentos tecnoldgicos (TICs), empregados para a modernizacio e adequag¢do do
ordenamento juridico patrio, a informatizagao dos processos e inclusdo digital. Conclui-se, pelo
reconhecimento das caracteristicas positivas das tecnologias no ordenamento juridico e pela
inclusdo, realizou-se pesquisa bibliografica, com o objetivo que elucidar a finalidade de
esclarecer o desenvolvimento do sistema eleitoral brasileiro em relagdo a sociedade da
informacao.

Palavras-chave: Protecdo de Dados. LGPD. Justica Gratuita. Sociedade da Informagao.
Tecnologias da Informagdo e Comunicagado. Inclusdo Digital.

ABSTRACT

The article intends to study and show how the new information and communication
technologies (ICTs) influenced the modernization of the Brazilian legal system. In a cycle of
digital advances, especially with inclusion and accessibility to the judicial system, especially
guaranteed by the federal constitution of 1988. Observe the acts of the democratic exercise of
rights, such as access to legal assistance, particularly free legal assistance. Granted to all citizens
who effectively demonstrate financial insufficiency. Examine the constitutional requirements
present in the general data protection law (LGPD), in the civil framework of the internet, and
their relationship with fundamental rights and guarantees. The study seeks to present some
notions of how constitutional principles relate to the LGPD, combined with the right of access
to justice. The gratuitousness of justice and its reflexes in the information society. Analyzing
the main legal rules that regulate the operation and development of the internet in Brazil, the
protection of personal data in computer networks and on the internet. Understand the principles
of the general data protection law, its applicability, and its relationship with the General Data



Protection Regulation (GDPR), European regulation, its peculiarities and similarities. As well
as the positive and negative effects of ICT technological instruments, used for the
modernization and adequacy of the national legal system, the computerization of processes and
digital inclusion. It is concluded by the recognition of the positive characteristics of
technologies in the legal system and by the inclusion, bibliographic research was carried out,
with the objective of elucidating the purpose of elucidating the development of the Brazilian
electoral system in relation to the information society.

Keywords: Data Protection. GDPR Free Justice. Information Society. Information and
Communication Technologies. Digital Inclusion.

INTRODUCAO

O presente artigo juridico-cientifico empreende uma abordagem qualitativa dos
principios constitucionais, € os principios que regem as normas reguladores da neutralidade na
rede de computadores e da protecao dos meta-dados, em especial, dos dados pessoais, capazes
de identificar o agente fornecedor das informagdes.

Este trabalho procura relacionar os principios normativos com a garantia de acesso a
justica, das mudangas de comportamento social, desencadeadas pelas novas tecnologias da
informagdo (TICs), demonstrando como o judicidrio tem utilizados as novas ferramentas
digitais para promover a inclusdo e acessibilidade de todos nas resolu¢des de suas lides, na
observacdo dos limites normativos e da seguranga juridica, no mundo virtual.

No primeiro tdpico, serdo conceituados os dados pessoais, classificados e esclarecidos
quais dados sdo abrangidos pela LGPD. Em seguida, serdo abordados os elementos
constitutivos das normas do marco civil, com énfase para a neutralidade e o consentimento na
rede, bem como caracteristicas da lei geral de prote¢do de dados, como a autodeterminacao
informativa, as convergéncias e as divergéncias com o regulamento geral de protecao de dados
europeu, e os principios que regem o tratamento de dados no Brasil.

No terceiro topico, apresenta-se a conceituagdo de justiga gratuita, suas peculiaridades,
como 0 acesso a justica contribui para a garantia de ordem no mundo virtual, inclusdo digital e
protecdo dos mais vulneraveis, propiciando a abrangéncia democratica, concedendo o acesso
jurisprudencial a todos os cidaddos em observancia os principios constitucionais.

Deste modo, o ultimo tépico busca apresentar um panorama do atual cenario juridico-
social em uma sociedade desigual, em que as novas tecnologias devem ser asseguradas a todos,
assim como o acesso a justiga, que observado o principios de que todos sdo iguais perante a lei,

cabe ao judiciaria a concretude e a seguranga juridica, que se concretiza com a inclusdo digital



como instrumento de cidadania. Realizou-se pesquisa bibliografica, analise qualitativa e

jurisprudencial dos temas abordados.

1. PROTECAO DE DADOS

1.1 Conceito e tipificacdo dos dados

Em 1948 foi criado o “transitor”, destacado como a segunda invengdo mais importante
desta década; a primeira seria o conceito de codificacdo de informag¢ao, nomeado como bits, em
que, um conjunto de 8 bits formariam o byfe, assim, transformavam-se em um elemento capaz
de representar uma letra ou ntimero, ou seja, um dado. Diante desta descoberta, nasceram os,
chamados, dados, que sdo armazenados de forma digital, suprindo a escrita manual.

Os dados da década 40 e os dados de hoje continuam os mesmos, em suas formas
originarias de representar informagdes e conhecimentos, modificados apenas em suas estruturas
€ expansoes.

Na sociedade da informacao, todos os dados cibernéticos, que circulam nas redes de
computadores, tém valor, mas alguns dados merecem mais atenc¢do do legislador e do poder
judiciario, isso, por que estes dados contém informacgdes personalissimas, capazes de identificar
a pessoa natural, por detras das informagdes contidas nestes dados. Atualmente, as atengdes se
concentram nos chamados dados pessoais ou dados sensiveis, que caracteriza-se como a nova
matéria-prima da economia e das politicas publicas. Os paises mais desenvolvidos estdo
trabalhando para aprimorar suas economias voltadas para os dados, a chamada “nova moeda”.
E notério que as pessoas, atualmente, consciente ou inconscientemente, fornecem dados
pessoais para as mais diferentes atividades, que sdo coletadas e tratadas com vistas ao interesse
publico, segundo Freitas, Daniel Paulo Paiva (2020. p 87).

Diante da proeminéncia dos dados pessoais na sociedade atual, foi promulgada a Lei
Geral de Prote¢dao de Dados (LGPD), Lei n° 13.709 de 14 de agosto de 2018, com intuito de
fornecer as pessoas, um efetivo controle de seus dados pessoais, no qual considera dado pessoal
como a informagao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel. A lei também
denomina dado pessoal sensivel: “o dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢ao

religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filosofico



ou politico, dado referente a satide ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
9]

vinculado a uma pessoa natural.

O artigo 1° da LGPD:

[...] dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por
pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Nas palavras de Viviane Maldonado e Renato Opice Blum: “O Brasil adotou o conceito
expansionista de dado pessoal, pelo qual, ndo somente a informagdo relativa a pessoa
diretamente identificada estara protegida pela Lei, mas também, aquela informagao que possa
— tem o potencial de — tornar a pessoa identificavel. Assim, nome, prenome, RG, CPF, titulo de
eleitor, numero de passaporte, endereco, estado civil, género, profissdo, origem social e étnica;
informagdes relativas a saide, a genética, a orientagdo sexual, as convicgdes politicas, religiosas
e filosoficas; nimeros de telefone, registros de ligacdes, protocolos de internet, registros de
conexao, registros de acesso a aplicagdes de internet, contas de e-mail, cookies, habitos, gostos
e interesses, sdo apenas alguns exemplos de dados pessoais que pautam a atual vida em

2

sociedade™™.

Similar ao entendimento de Rafael Fernandes Maciel (2019)°:

Dado pessoal ¢ toda informagdo que pode identificar um individuo ainda que ndo
diretamente. Portanto, incluem-se na referida defini¢do, por exemplo, os nimeros de
Internet Protocol - IP, nimero de identificagdo de funcionario dentro de uma empresa,
e até mesmo caracteristicas fisicas. Isso em razdo da presenca do 1éxico
“identificavel”, que amplia a defini¢ao de dados pessoais. [...] Ha dados que sozinhos
nao podem identificar uma pessoa, porém quando agregados a outros passam a ter
essa capacidade. Nessa hipotese, também devem ser considerados dados pessoais.
Nomes de empresas, CNPJ e informagdes que ndo sejam relacionadas a pessoa natural
ndo sdo dados pessoais.

Assim, ressaltamos que a LGPD reforca o termo “Dados Pessoais”, ndo deixando
9

margem para interpretagdes equivocadas sobre dados secundarios, algoritmos, segredos de

! BRASIL. Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoias (LGPD). Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2018/1ei/113709.htm

2 MALDONADO, Viviane Nobrega; BLUM, Renato Opice. LGPD: Lei Geral de Protecio de Dados comentada.
Viviane Nobrega Maldonado, Renato Opice Blum, coordenadores. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil. 2019, p.
89 ¢ 90.

3 MACIEL, Rafael Fernandes. Manual prdtico sobre a lei geral de protegio de dados pessoais (Lein® 13.709/18).
RM Digital Education. 1“Edi¢do. Goiania-GO. 2019. Capitulo 2.
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negocio e semelhantes, que possuem embasamentos legais em demais diplomas, como a Lei de

Direitos Autorais e a Lei de Propriedade Industrial.

2. A CONSTITUCIONALIDADE DA PROTECAO DE DADOS

A Constituicao brasileira de 1988 apresenta em seu texto diversos dispositivos que
garantem a protecdo a privacidade e a inviolabilidade do sigilo de diversas fontes de
comunicagdo, inclusive de dados, conforme se afere, no artigo 5°, inciso XII. Entretanto, os
dados, em 1988, podiam ter conotagdes sensivelmente diferente dos dados em ambiente
cibernéticos, atualmente colhidos e armazenados nas redes de internet, tendo em vista que, na
década de 80 e inicio de 90, a internet estava dando os primeiros passos, no Brasil.

De fato, o primeiro contato do brasileiro com a internet ocorreu em 1988, ano da
promulgacao da Constitui¢do vigente. De acordo com o Jornalista Eduardo Vieira, em seu livro

Os Bastidores da Internet no Brasil,

[...] em 1988, quando a Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo
(Fapesp), ligada a secretaria Estadual de Ciéncia e tecnologia, realizou a primeira
conexdo a rede através de uma parceria com a Fermilab, um dos mais importantes
centros de pesquisa cientifica dos Estados Unidos. A fagcanha coube aos professores
Oscar Sala e Flavio Fava de Morais, da Universidade de Sdo Paulo (USP), [...].

(VIERA, 2003, p. 8)

Assim, a internet evolui a passos largos no pais, trazendo consigo diversas modifica¢des
no modo de nos comunicarmos e nos organizarmos socialmente. Com isso, surgiu a necessidade
de regulamentacao, principalmente da parte mais vulneravel (a pessoa fisica, o consumidor, o
trabalhador), leia-se, o cidaddo comum.

Mesmo com a existéncia de leis ordinarias regulando o tratamento de dados pessoais no
Brasil, ndo constava, na carta magna, o termo “meios digitais” para fazer referéncia aos dados
que sdo armazenados no mundo cibernético, até que, em 10.02.2022, o direito a prote¢do de
dados pessoais foi inserido expressamente no rol dos direitos fundamentais do artigo 5° da
Constituicao Federal, pela Emenda Constitucional 115/2022, através do inciso LXXIX, nos
seguintes termos: "E assegurado, nos termos da lei, o direito a protecio de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais".

Outrossim, a protecdo de dados nos meios digitais, agora inclusa no rol dos direitos e

garantias fundamentais, valida a tese de importancia e adequacdo de uma especificagdo mais



consonante com os dias atuais, ndo cabendo margem para interpretacdes inequivocas, sobre a

constitucionalidade da protecdo de dados no Brasil.

2.1 Marco Civel da Internet e o Consentimento

O Marco Civil da Internet (Lei n° 12.965/2014 — MCI), ¢ um conjunto de normas que
regulam o uso da internet no brasil, tem como principios essenciais: 1) a garantia da liberdade
de expressdo, comunicagdo e manifestacdo do pensamento; ii) a protecdo da privacidade dos
usuarios e de seus dados pessoais € iii) a garantia da neutralidade da rede.

Define as regras, os direitos e deveres dos provedores e usudrios de internet no pais, e
foi o primeiro ato normativo a se debrucar sobre o tema da prote¢do de “dados pessoais”
estabelecendo principios e garantias, antes mesmo da LGPD entrar em vigor.

O Art. 7°, incisos I, II, IIT), preveem: (i) inviolabilidade da intimidade e da vida privada
(i1) a preservagdo do sigilo das comunicagdes privadas transmitidas ou armazenadas, (iii) a
protecdo contra o fornecimento de dados pessoais coletados pela internet a terceiros sem prévio
consentimento do titular, (iv) o direito a informagdes claras e completas sobre o tratamento de
dados pessoais, e (v) a prerrogativa do consentimento expresso e destacado sobre o tratamento
destes (Art. 7°, XI).

A internet, conectada a rede mundial de computares esta relacionada a um novo modo
de informacionalissimo inerente a sociedade da informagao, e sua regulamentac¢do ¢ um desafio
para todas as sociedades e governos, tendo em vista sua caracteristica difusa e ndo controlada

por um em ente determinado, conforme descreve Liliana Minardi Paesani (2014, p. 37):

A utilizagdo dos computadores determinou uma transformagao qualitativa nos efeitos
decorrentes da coleta de informagdes. A tecnologia, com a inser¢do de mecanismos
cada vez mais sofisticados de difusdo de informagdes, tem contribuido para um
estreitamento crescente do circuito privado, na medida em que possibilita, até a longa
distancia, a penetragdo na intimidade da pessoa. Hoje, ndo ¢ o governo que ameaga a
privacidade — € o comércio pela Internet. A web transformou-se num mercado e, nesse
processo, fez a privacidade passar de um direito a um commodity. O poder
informatico indica ndo s6 a possibilidade de acumular informagdes em quantidade
ilimitada sobre a vida de cada individuo, isto é, suas condigOes fisicas, mentais,
econdmicas ou suas opinides religiosas e politicas, mas também de confrontar,
agregar, rejeitar e comunicar as informagdes assim obtidas. (PAESANI, 2014, p. 37)

Destarte, que o consentimento, ato primordial para a LGPD, ¢ o fundamento do principio
da autodeterminagdo, como veremos adiante. Nasce antes mesmo da promulgagao da lei geral
de protecdao de dados, esta, por sua vez, mais detalhada ao tratamento e a protecdo de dados

pessoas, inclusive, definidos os dados sensiveis e garantindo-lhes especial protecdo, dai, se



estrai a importancia de compreender a prote¢do de dados pessoais como um todo, pois ambas

subsistem no ordenamento juridico e se complementam, na medida em que se faz necessario.

2.2 Lei Geral de Protecao de Dados

A Lei Geral de Protecdo de Dados representa um marco histdrico na regulamentagdo
sobre o tratamento de dados pessoais, no Brasil. O objetivo principal da Lei Geral de Protecao
de Dados ¢ resguardar a privacidade de dados e informagdes de uma pessoa fisica ou juridica

de direito publico ou privado. Conforme esta descrito em seu artigo 1°:

[...] dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por
pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Assim, elencaremos os principais conceitos da lei geral de prote¢ao de dados.

Como visto, dado pessoal ¢ qualquer informacdo relativa a pessoa “identificada ou
identificavel” e, dado pessoal sensivel, ¢ informacdo relativa a origem racial ou étnica,
convicc¢ao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou organizacao, saude, vida sexual ou
dado genético ou biométrico. Os dados também podem ser anonimizados, como veremos
adiante, ¢ relativo a um titular que ndo possa ser identificado, estes dados sdo inseridos em um
Banco de dados, que ¢ o conjunto estruturado de informagdes pessoais, sobre uma pessoa
natural “Titular”, que ¢ a pessoa a quem se referem os dados.

A LGPD, designa responsabilidade e obrigacdes especiais a trés entes especificos, sdo
eles: o Controlador, que ¢ a pessoa responsavel por tomar as decisdes referentes a tratamento
de dados; o Operador ¢ quem executa o tratamento em nome do controlador; e o Encarregado ¢
a pessoa responsavel pela comunicacdo entre as trés partes, o controlador e o operador
(empresa), o titular e a Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados.

Dentre as principais responsabilidade podemos destacar, o Consentimento, que ¢ a
manifesta¢do livre pela qual o titular permite o uso dos dados (o 6nus da prova cabe ao
controlador), e o Relatorio de impacto a protecdo de dados pessoais ¢ a documentacdo do
controlador descrevendo o processo de tratamento dos dados que podem gerar risco as
liberdades civis.

Quanto aos titulares, a LGPD, por meio da autodeterminacao informativa, empodera o
cidaddo a determinar se quer que seus dados sejam tratados ou nao. Entre os principais direitos

dos titularas, podemos elencar; a confirmacao da existéncia do tratamento dos dados, o acesso



aos dados, corre¢do, anonimizagdo, bloqueio ou elimina¢do de dados, solicitar informagdes
sobre com quais entidades publicas ou privadas o controlador compartilhou os dados e pedir a
revogagao do consentimento.

No que diz respeito ao setor publico, a LGPD apresenta uma base fundamental para o
correto processamento de dados pessoais dentro do setor, conceituada como “Base de Interesse
Publico”. Ela apresenta as normas direcionadas a administragdo publica, definindo como a
atividade de tratamento, processamento e compartilhamento de dados deve ocorrer, dentro dos
limites imposto a execu¢do das mais diversas politicas publicas.

Por fim, observa-se que o legislador teve a preocupacao de estabelecer que nao existiria
contradi¢do ou conflito entre a LGPD e as legislagdes especificas ja existentes no ordenamento
juridico brasileiro. Pois, a LGPD, lei 13.709/18, em seu artigo 64, dispde que os direitos e

principios expressos na norma nao excluem outros, previstos no ordenamento juridico patrio.

2.2.1 Influéncia europeia GDPR

A LGPD teve como inspira¢do a General Data Protection Regulation (GDPR), que ¢é
um conjunto de regras sobre privacidade e protecdo de dados para a Unido Europeia, desde
2016 (Voigt,2017). A GDPR, de fato, obrigou o Brasil a criar sua legislagcdo, diante das
restricdes europeias para a troca de dados, a ndo regulamentagdo de legislagdo especifica de
protecdo de dados acarretaria prejuizos economicos ao Brasil (BIONI, 2018).

A LGPD e a GDPR possuem paridades em alguns pontos de suas legislacdes, ambas se
aplicam as pessoas fisicas ou juridicas, que utilizam de seus dados, dentro de suas respectivas
competéncias territoriais, a LGPD em territorio Brasileiro ¢ GDPR em territério da Unido
Europeia, ambas conceituem dados pessoais na mesma vertente, também possuem
peculiaridades proprias a cada delas, diferencas concisas como na quantidade de bases legais
para tratamento de dados, nos principios norteadores da lei, na relagdo entre controlador de
dados e operador de dados, no registro de tratamento de dados, na seguranga e violacdes de
dados, na transferéncia internacional de dados pessoais, na avaliagdo de impacto sobre a
protecdo de dados, no que diz a respeito do encarregado de dados e, por fim, quanto as
penalidades e sangdes.

Assim, tendo objetivos similares e grande influéncia da GDPR sobre os legisladores
brasileiros a algumas diferencas relevantes, dentre elas, o papel do encarregado de protecao de

dados.



De acordo com Richie Koch?,

Ambos os textos legais demandam que os negdcios ¢ as organizagdes contratem um
encarregado de protecdo de dados. No entanto, enquanto a GDPR define quando um
encarregado ¢ necessario, o artigo 41 da LGPD diz, simplesmente: “O controlador
devera indicar encarregado pelo tratamento de dados pessoais”, o que sugere que
qualquer organiza¢do que processa dados de pessoas no Brasil terd de contratar
alguém para tal posto. Esta ¢ outra area que provavelmente recebera maior
clarificacao, mas da forma como esté escrito, ¢ uma das areas onde a LGPD ¢ mais
rigida que a GDPR.

E continua, “possivelmente a mais significativa diferen¢a entre a LGPD e o GDPR recai
sobre o que se qualifica como base legal para processar dados”. O GDPR tem seis bases legais
para o processamento, € um controlador de dados deve escolher uma delas como justificativa
para utilizar a informagdo de um titular de dados. No entanto, no seu artigo 7°, a LGPD lista
dez. Sdo eles: 1) Mediante o fornecimento de consentimento pelo titular; ii) Para o cumprimento
de obrigacdo legal ou regulatoria pelo controlador; iii) Pela administracdo publica, para o
tratamento e uso compartilhado de dados necessarios a execugao de politicas publicas previstas
em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres,
observadas as disposicdes do capitulo IV da Lei; iv) Para a realizagdo de estudos por 6rgao de
pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimiza¢do dos dados pessoais; v) Quando
necessario para a execu¢do de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a
contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados; vi) Para o exercicio regular
de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, esse ultimo nos termos da lei n°
9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem); vii) Para a protecdo da vida ou da
incolumidade fisica do titular ou de terceiro; viii) Para a tutela da satde, exclusivamente, em
procedimento realizado por profissionais de saude, servicos de saude ou autoridade sanitaria;
ix) Quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiro,
exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a
protecdo dos dados pessoais; x) Para a prote¢do do crédito, inclusive quanto ao disposto na
legislagdo pertinente.

Outras diferencgas residem em a LGPD ter a protecdo do crédito como base legal para o

processamento de dados, isso, de fato, uma diferenga substancial em relacdo ao GDPR.

4 Richie Koch trabalhou com TI em diferentes paises em desenvolvimento. Neste artigo, Richie, expert em direitos
humanos, privacidade e liberdade online, compara LGDP e GDPR, e aborda o que donos de negdcio, em todo o
mundo, precisam fazer para se preparar para as novas leis, LGPD: a versdo brasileira do regulamento europeu.
Disponivel em https://www.serpro.gov.br/lgpd/noticias/lgpd-versao-brasileira-gdpr-dados-pessoais. Aceso em:



Quanto aos principios, a GDPR estabelece seis principios de tratamento: a licitude,
lealdade, limitagdo das finalidades, transparéncia, minimizacdo do dados, exatiddo, limitagdo
da conservagao, integridade, confiabilidade e responsabilidade. No entanto, a LGPD especifica
dez principios: finalidade, adequagdo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados,
transparéncia, seguranga, prevengao, nao discriminagao e, por fim, responsabilizacdo, assim, as
organizac¢des deverdo garantir o tratamento de dados de acordo com os principios estabelecidos.

Quanto a relagdo entre controlador e operador, a GDPR ¢ mais rigida para relagao
controlador-operador, exigindo um contrato com condi¢des especificas ou condi¢des legais
para o tratamento de dados; a LGPD requer somente que o operador execute o tratamento dos
dados conforme orientacdo do controlador e que o controlador verifique a conformidade do
operador.

Tanto a LGPD quanto a GDPR exigem que as organiza¢des mantenham registros de
suas atividades de tratamento; o que se acrescenta no GDPR especifica de forma mais detalhada
as informagdes sujeitas a manutencdo de registros.

Quanto a seguranca e violacdo de dados, tanto a GDPR quanto a LGPD exigem que os
controladores e operadores implementem medidas de segurancga apropriadas para proteger os
dados pessoais. A LGPD determina que a ANPD emita orientagdes, determina também que a
ANPD e o titular do dado, em caso de ocorréncia de violagdo, sejam informados; a GDPR
normatiza as medidas, além de determinar que a comunica¢@o com autoridade de dados ocorra
em 72 horas da violacdo de dados e dispensa a comunicagdo, de acordo com a severidade do
evento, enquanto que a LGPD ndo determina nenhum limite de tempo, apenas fazendo
referencia a um prazo razoavel.

Ambeas as legislacdes impoem restri¢cdes a transferéncias internacionais de dados para
outros paises ou organizagdes internacionais, contudo, também apresentam diferencas no que
diz a respeito a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados do Brasil, no qual ainda deve
estabelecer as regras de transferéncias.

No que se refere a avaliagdo de impacto sobre a prote¢do de Dados, a LGPD exige que
o controlador de dados faca uma avaliagdo de impacto para avaliar os riscos de certas atividades
de tratamento, no entanto, deixou na responsabilidade da ANPD, em determinar quando essa
avaliacdo seja necessdria; ja a GDPR, determina que o controlador de dados realize uma
avalia¢do de impacto para avaliar os riscos e detalhar quando requer tal avalia¢do e o que devem
cobrir.

No que concerne a nomeagdo dos DPOs “encarregados de protecdo de dados”, ambas

exigem nomeacao de responsaveis pela prote¢do de dados, enquanto a LGPD exige apenas que



os controladores o facam, a GDPR estabelece que tanto os controladores quanto os operadores
nomeiem os DPOs.

E, por fim, no que toca as penalidades e sang¢des, a LGPD e a GDPR definem multas,
sancdes e processos civis a controladores e operadores, de acordo com o tipo de evento e
severidade, as penalidades ou sancdes especificas de cada lei sdo diferentes.

Certo ¢ que, ainda h4d muito o que progredir em relagdo as atividades que se utilizam os
dados pessoais, portanto, a LGPD ira evoluir, assim como a GDPR vem evoluindo na Unido

Europeia.

2.2.2 A autodeterminacido Informativa

A autodetermina¢do informativa presente na LGPD, no seu artigo 2°, ¢ fundamento
basilar para a matéria de prote¢do de dados, corresponde ao poder do proprio individuo, titular
dos dados, de decidir por ele mesmo, se seus dados serdo coletados, tratados ou compartilhado,
por terceiro ou pelo Estado, de acordo com o caso concreto, e com a finalidade que se deseja
alcancar. Esté diretamente ligado ao principio da dignidade humana e ao livre desenvolvimento
da personalidade.

O conceito de autodeterminagdo informativa foi fabricado pelo Tribunal Constitucional
Alemao, em 1983, em um caso emblematico envolvendo o recenseamento do populagdo alema,
na ocasiao o censo estava colhendo informagao que iam além do niimero total de habitantes, os
dados coletados tinham informag¢des como nome, enderego, idade, sexo, profissdo e moradia,
capazes de identificar os cidaddos por meio dos dados intimos. Todavia a Corte Constitucional
alema julgou parcialmente procedentes as reclamagdes, determinando a manuten¢ao do censo
por meios que assegurassem a protecdo e seguranca dos dados, proibindo a transferéncia de
algumas informagdes, como nome e endere¢co dos cidaddos para outros oOrgdos da
administracdo. Essa decisdo fixou uma série de diretrizes acerca da protecdo de dados que
passariam a influenciar diversos ordenamentos juridicos. Um dos direitos consagrados em tal
decisdo foi o da autodeterminagdo informativa (informationelle Selbstbestimmung).

A autodeterminacgdo certifica que o titular tenha dominio sobre os seus dados pessoais,
ainda que o tratamento dessas informacdes seja legitimo. O seu reconhecimento assegura que
todos os dados pessoais sejam protegidos, indo além do conceito direito de personalidade,
trazendo a privacidade para o &mbito procedimental.

Ingo Sarlet, entende que, a relacdo do direito a autodeterminagdo informativa com o

principio da dignidade da pessoa humana ¢, em certo sentido:



[...] duplice, pois se manifesta, tanto pela sua vinculagdo com a no¢ao de autonomia,
quanto com a do livre desenvolvimento da personalidade e de direitos especiais de
personalidade conexos, de tal sorte que a protecao dos dados pessoais envolve também
a salvaguarda da possibilidade concreta de tal desenvolvimento, para o qual a garantia
de uma esfera privada e intima ¢ indispensavel. (SARLET, [s. d.], p. 50)

No Brasil, o Supremo Tribunal Federal, ao julgar a A¢do Direta de Inconstitucionalidade
(“ADI”) 6387, proferiu decisdo historica ao reconhecer o direito a autodeterminagdo
informativa no ordenamento juridico. A referida ag¢do foi proposta pelo Conselho Federal da
Ordem dos Advogados do Brasil, em face da Medida Proviséria 954/2020, que previu o
compartilhamento de dados de usuarios de telecomunicagdes com o IBGE para produgdo de
estatisticas oficiais durante a pandemia®.

Isto posto, a prote¢do do titular dos dados, se faz imprescindivel, consistindo, a
autodeterminagdo, o principal instrumento de concretizacdo dos direitos dos titulares de dados,
no exercicio da democracia informativa e interpretacdo do principio da dignidade da pessoa
humana, a fim de coibir o uso indevido de informacdes pessoais, que possam identificar o
titular, resultando em uma vulnerabilidade do titular dos dados no mundo cibernético, podendo,
inclusive, ser vitima de fraudes. A autodeterminacdo se exterioriza pelo consentimento
explicito, para um fim definido, que, por sua vez, s6 pode ser suprimido quando for

imprescindivel para cumprimento de uma obrigacgao legal.

2.2.3 Principios do Tratamento de Dados no Brasil

Visando o correto tratamento de dados, dentro da legalidade, respeitando os limites
impostos pela LGPD, devemos, sobretudo, observar os principios juridicos que regem o
tratamento de dados pessoais no Brasil. O professor Marcio Pestana® apresenta o seguinte

conceito de principios juridicos:

[...] representam uma categoria expressional, construida pelo homem, segundo os
valores considerados importantes e relevantes em uma sociedade acerca de
determinados sujeitos, objetos e das relagdes que estabelecem entre si, assim
reconhecidos pela ordem juridica, os quais reinem, em seu entorno, os enunciados e

5 ADI 6387 MC-Ref, Relatora: Rosa Weber, Tribunal Pleno, julgado em 07/05/2020, processo eletrdnico DJe-
270, divulgado em 11/11/2020, publicado em 12/11/2020

6 Marcio Pestana é professor titular de Direito Administrativo da Faculdade de Direito da FAAP, advogado e
socio de Pestana e Villasboas Arruda — Advogados, Marcio Pestana. Direito Administrativo Brasileiro, Sao
Paulo : Ed. Atlas, 4* ed., 2014.



normas juridicas voltadas para prescrever condutas e disciplinar as relagdes
intersubjetivas.

[...] conhecer principios equivale a conhecer a esséncia da matéria sob atengao,
facilitando, sobremaneira, a dissecagdo do objeto sob estudo. Desconhecer os
principios, ao reverso, ¢ caminhar tateantemente por entre disposi¢des e preceptivos,
sem visdo de largueza e amplitude, prejudicando, com tons de definitividade, a
possibilidade que se encerra de investigar-se ¢ aprofundadamente conhecer-se o
objeto. (Pestana, 2014, p.)

Isto posto, de acordo com o portal (gov.br) do Ministério da Cidadania, atualizado em
04.05.2021, os principios que regem a Lei 13.709/18, Lei Geral de Prote¢ao de dados - LGPD
sdo os seguintes: (i) Finalidade: a realizacdo do tratamento deve ocorrer para propdsitos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao(a) titular, sem possibilidade de tratamento
posterior de forma incompativel com essas finalidades; (ii)) Adequacdo: a compatibilidade do
tratamento deve ocorrer conforme as finalidades informadas ao(a) titular, de acordo com o
contexto do tratamento; (iii) Necessidade: o tratamento deve se limitar a realizacdo de suas
finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relagao
as finalidades do tratamento de dados; (iv) Livre acesso: ¢ a garantia dada aos(as) titulares de
consulta livre, de forma facilitada e gratuita, a forma e a duracdo do tratamento, bem como a
integralidade de seus dados pessoais; (v) Qualidade dos dados: ¢ a garantia dada aos(as)
titulares de exatidao, clareza, relevancia e atualizagao dos dados, de acordo com a necessidade
e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento; (vi) Transparéncia: ¢ a garantia dada
aos(as) titulares de que terdo informacgdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a
realizacdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os segredos
comercial e industrial; (vii) Seguranga: trata-se da utilizagdo de medidas técnicas e
administrativas qualificadas para proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de
situacdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunicagdo ou difusdo; (viii)
Prevencdo: compreende a adocao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos por causa do
tratamento de dados pessoais; Nao (ix) discriminagdo: sustenta que o tratamento dos dados nao
pode ser realizado para fins discriminatorios, ilicitos ou abusivos; (x) Responsabilizacdo e
prestacdo de contas: demonstracdo, pelo Controlador ou pelo Operador, de todas as medidas
eficazes e capazes de comprovar o cumprimento da lei e a eficacia das medidas aplicadas.

Vale ressaltar que a boa-fé na coleta, tratamento e compartilhamento de dados pessoais
¢ premissa basica, e deve ser observada em todos os atos e procedimentos. Os principios da
LGPD estdo em plena consonancia com os principios constitucionais, confirmando a

importancia de sua aplicagcdo em todos os atos relacionados a LGPD, e o bom uso do direito.



3. DO DIREITO DE ACESSO A JUSTICA

3.1 Gratuidade da Justica e o Exercicio da Cidadania

Para que a LGPD tenha total efetividade e alcance, ¢ necessario que o acesso a justica
seja uma garantia, que, para além dos abismos sociais € economicos do nosso pais, todos
possam acessa-la, como exercicio pleno de cidadania. Em um ideal de igualdade apregoado
pela Constituicao Federal, em seu artigo 5°, “Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais, a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, [...]”. Entretanto, em um pais tao
desigual, como o Brasil, e principalmente para as polugdes mais carentes € vulneraveis, o acesso
a justica ainda ¢ uma realidade distante, seja por falta de informacdo, ou pela crenga que
somente os mais abastados podem bancar um processo judicial, uma ideia comum que as
pessoas t€ém no imaginario, que ndo vale a pena correr atrds de direitos contra grandes empresas
ou poderes econdmicos, por que eles sempre terdo mais chances, ou por ndo poder pagar um
servigo de advocacia, o que causa grande prejuizo ao exercicio da cidadania, e um sentimento
de injustica e auséncia do Estado.

O direito de acesso a justiga, para Kazuo Wantabe (apud Tavares e Marcacini, 2001):

[...] - direito a informagdo e perfeito conhecimento do direito substancial e a
organizacdo de pesquisa permanente a cargo de especialistas e orientada aafeiragdo
constante da adequacgdo entre a ordem juridica e a realidade socioeconémico do Pais.
— direito de acesso a justica adequadamente organizada e formada por juizes inseridos
na realidade social e comprometidos com o objetivo de realizacdo da ordem juridica
justa.

— direito & preoordenacdo dos instrumentos processuais capazes de promover a efetiva
tutela de direitos.

— direito a remocao de todos os obstaculos que se anteponham ao acesso efetivo a
Justica com tais caracteristicas. (TAVARES e MARCACINI, 2001, p. 21)

Como as pessoas, em especial, as de baixa renda, hipossuficientes economicamente e
sem entendimento juridico, poderdo exercer seus direitos e sua cidadania plena?

Para Dallari (1998, p. 14), o conceito de cidadania esta estreitamente ligado a garantia
das condigdes basicas do exercicio politico. Seriam necessarios direitos fundamentais,
garantidos pela constitui¢do, para que seja efetivada a participacdo do cidadao ativamente, da
vida e do governo de seu povo.

Tudo passa pela conscientizagdo, educagdo e o proprio exercicio de cidadania. O acesso

a justica € uma garantia de todos e para todos, de forma que a justi¢a tem mecanismos proprios



de facilitacdo de acesso aos menos favorecidos economicamente, como a Justi¢a gratuita, a
assisténcia judiciaria e a assisténcia juridica.

Ainda sobre o tema do exercicio de cidadania, Touraine (1998, p. 93) afirmava que a
responsabilidade do cidaddo ¢ alicerce para a democracia efetiva e consequente cidadania plena.
A ideia de coletividade politica como fator basico para a integracdo de uma sociedade, seria

permitida através de direitos e garantias que marcam a identidade do cidadao:

Nao ha cidadania sem a consciéncia de filiagdo a uma coletividade politica, na maior
parte dos casos, a uma nagdo, assim como a um Municipio, a uma regido, ou ainda a
um conjunto federal. (...) Assim, o termo cidadania refere-se diretamente ao Estado
Nacional. (TOURAINE, 1998, p. 93)

A Justica gratuita esta descrita no artigo “Art. 5°, inciso LXXIV: “[...] o Estado prestara
assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de recursos;" e no
Codigo de Processo Civil de 2015 em seu artigo. 98: “A pessoa natural ou juridica, brasileira
ou estrangeira, com insuficiéncia de recursos para pagar as custas, as despesas processuais € 0s
honorérios advocaticios tém direito a gratuidade da justi¢a, na forma da lei”. Ela abarca a
gratuidade de todas as custas e despesas, judiciais ou ndo, relativas aos atos necessarios ao
desenvolvimento do processo e a defesa dos direitos do beneficiario.

Outrossim, para melhor compreensao sobre o assunto, Pontes de Miranda faz uma breve
diferenciag¢@o sobre o tema da Assisténcia judiciaria e beneficio da justiga gratuita, o qual se

manifesta nos seguintes termos:

Assisténcia judicidria e beneficio da justica gratuita ndo sdo a mesma coisa. O
beneficio da justiga gratuita ¢ direito a dispensa proviséria de despesas, exercivel em
relagio juridica processual, perante o juiz que promete a prestagdo jurisdicional. E
instituto de direito pré-processual. A assisténcia judicidria ¢ a organizagao estatal, ou
paraestatal, que tem por fim, ao lado da dispensa provisoria das despesas, a indicagao
de advogado. E instituto de direito administrativo. Para deferimento ou indeferimento
do beneficio da justica gratuita ¢ competente o juiz da propria causa.

Neste mesmo sentido, em busca da concretizagdo do acesso a justica, o Estado deve
oferecer a assisténcia judiciaria, que consiste na defesa do assistido em juizo, por agentes como
Defensoria Publica, Procuradoria e convénios com a ordem dos advogados. Bem como a
assisténcia juridica, que ¢ um termo mais amplo, comporta todo o servico provido pela
assisténcia judiciaria, além de todo um aparato de conscientiza¢do e servigos juridicos nao
relacionados ao processo, como orientacdes extraprocessuais, esclarecimento de duvidas,

programa de informagao a toda comunidade.



3.2 A gratuidade da justica e a inclusao digital

Em uma sociedade da informagdo, caracterizada pelo dinamismo das relacdes, pela
utilizacdo das tecnologias da informagdo e comunicagdo (TICs), a integracdo das pessoas na
sociedade e o proprio conceito de dignidade humana estdo relacionados ao acesso a internet e
aos meio de integracao digital, o respectivo exercicio da cidadania passa pelos meios digitais,
pois estdo relacionados ao convivio social, a participagdo do atos e processos democraticos e
nos dias atuais ao proprio acesso a justica de modo que o exercicio pleno de cidadania esté
intrinsicamente relacionado ao conceito de inclusdo digital, a informatizacdo dos dados
pessoais, dos 6rgao publicos e dos servigos prestados por estes entes governamentais.

Os dados da pesquisa TIC Domicilios 2018 (Comité Gestor da Internet no Brasil
[CGLbr], 2019) s3o enfaticos, ao apontar que o acesso a Infernet no Brasil ¢ desigual e
excludente: enquanto 99% dos domicilios de classe A, e 94% de classe B, possuiam acesso a
Internet, somente 40% dos domicilios das classes D e E estavam conectados. Apesar de o indice
ter crescido —em 2008, apenas 1% dos domicilios das classes D e E possuiam /nternet (CGL.br,
2009) —, a diferenca no acesso das classes sociais permaneceu enorme. No total, 33% dos
domicilios brasileiros ainda nido possuiam acesso a Internet’.

De fato, o acesso a internet ¢ um direito positivado no ordenamento patrio, o Marco
Civil da Internet, no seu artigo 4°, inciso I, disciplina a matéria esclarecendo que o direito de
acesso a internet ¢ de todos.

Posto isso, e em vista da digitalizag¢do dos atos processuais, do acesso aos 6rgao judiciais
que a cada dia estdo mais virtuais do que necessariamente fisicos, se faz impreterivel a
promogdo de politicas publicas de inclusdo digital, possibilitando que todos possam usufruir
dos recursos tecnologicos tdo vitais para o exercicio irrestrito da cidadania. A LGPD nos
apresenta diversas formas de protecdo dos dados pessoais, da utilizagdo e regulacdo do
tratamento de dados, entretanto, boa parcela da populacdo segue sem acesso a informagdes
contidas na internet, seja por falta de ferramentas tecnoldgicas ou falta de acesso as redes, de
forma que o acompanhamento de como os seus dados estdo sendo utilizados fica prejudicado,
como poderdo acessar a justica cobrando um direito ou a violagdo deste, se o proprio meio de

acesso e verificacao nao sao acessiveis.

7O critério de classe social, classificagdo econdmica definida pela Associagdo Brasileira de Empresas de Pesquisa
(Abep), ¢ baseado na posse de bens durdveis de consumo e no nivel de educacdo do “chefe do domicilio”,
resultando numa pontuagdo que divide os domicilios de acordo com classes de A a E. A porcentagem que cada
classe representava em 2015 era a seguinte: A—3%;B—23%;C—48%;eDE-27%.



A justica gratuita ¢ uma ferramenta importante de facilitacdo de acesso a justica, como
demonstra parte da classica obra de Mauro Cappelletti e Bryant Garth, E/ acceso a la justicia,
em que afirmam que: a partir do momento em que as agdes e relacionamentos assumiram, cada
vez mais, carater mais coletivo que individual, as sociedades modernas necessariamente
deixaram para tras a visdo individualista dos direitos refletida nas ‘declaracdes de direitos’,
tipicas dos séculos dezoito e dezenove. O movimento fez-se no sentido de reconhecer os direitos
e deveres sociais dos governos, comunidades, associagdes e individuos. Esses novos direitos
humanos, exemplificados pelo predmbulo da Constituicao Francesa de 1946, sdo, antes de tudo,
0s necessarios para tornar efetivos, quer dizer, realmente acessiveis a todos, os direitos antes
proclamados. Entre estes direitos garantidos nas modernas constituicdes estdo os direitos ao
trabalho, a saude, a seguran¢a material e a educacdo. Tornou-se lugar comum observar que a
atuagdo positiva do Estado € necessaria para assegurar o gozo de todos estes direitos sociais
basicos. Nao ¢ surpreendente, portanto, que o direto ao acesso efetivo a justica tenha garantido
particular atencdo na medida em que as reformas do welfare state tém procurado armar os
individuos de novos direitos substantivos em sua qualidade de consumidores, locatarios,
empregados. [...] De fato, o direito ao acesso efetivo tem sido progressivamente reconhecido
como sendo de importancia capital entre os novos direitos individuais e sociais, uma vez que a
titularidade de direitos ¢ destituida de sentidos, na auséncia de mecanismos para a sua efetiva
reivindicag¢do. O acesso a justica pode, portanto, ser encarado como requisito fundamental — o
mais basico dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e igualitario que pretenda
garantir, e ndo apenas proclamar os direitos de todos.

O acesso ao conhecimento e o direito de acesso a justica, passam pelas novas
tecnologias. Sobre a limitagdo do exercicio de direitos, desigualdade na sociedade da

informacgao, e para concretizagdo de direitos e agdo estatal, leciona Ingo Wolfgang Sarlet:

[...] os direitos a prestagdes de modo geral (em sentido amplo e estrito) se encontram
a servico de uma concepgao globalizante e complexa do ser humano e de sua posi¢ao
no e perante o Estado, que justamente parte do pressuposto de que a protecdo da
igualdade e da liberdade apenas faz sentido quando ndo limitada a uma dimensao
meramente juridico- formal, mas, sim, enquanto concebida como igualdade de
oportunidade e liberdade real de exercicio da autonomia individual e de efetiva
possibilidade de participagdo na formagao da vontade estatal e nos recursos colocados
a disposi¢do da comunidade. (2011, p.188-9)

A andlise da importancia de tal garantia, merece reflexdo, conforme Anselmo Prieto

Alvarez, ressalta:



Num pais onde temos como regra a pobreza de sua populagdo, poderiamos afirmar
que a assisténcia juridica gratuita, em sua real acepgdo, € por certo tdo importante
quanto a liberdade de expressdo, vez que do que adiantaria termos assegurada tal
liberdade se, caso violada, o lesado, sendo hipossuficiente, nada pudesse fazer para
rechaca-la? (2000)

Todavia, se tratando de direitos inerentes a prote¢ao de dados, ¢ necessario a ampliagdo
de acesso e inclusdo digital por meio de politicas publicas que propiciem meios de acesso as
novas tecnologias da informacdo e comunica¢do, acompanhadas de educagdo digital. As
pessoas, de modo geral, precisam entender o que significa a autodeterminagdo, os limites do
controlador de dados, qual o papel da ANPD, para, assim, exercerem sua cidadania plena,

cobrar seus direitos e exercerem seus deveres com seguranga.

3.3 LGPD e Justica, a Gratuidade da Justica para Pessoa Juridica.

Com o objetivo de tornar os processos judiciais mais céleres e acessiveis, em 2006 foi
instituida a lei n® 11.419/2006, dando inicio ao processo de informatiza¢ao do processo judicial.
Nao adentraremos no contexto histérico do processo digital judicial, ou dos meios alternativos
de dissolugdo de conflitos, que sabidamente, ja operam no mundo virtual e se utilizam das TICs
para facilitar o seu acesso; mas nos aspectos relacionados a concretizagdo da justiga social em
relagdo as novas tecnologias empregadas no judiciario e na sociedade privada, direcionado a

pessoa juridica, de acordo com Débora Minuncio Nascimento®:

Define-se pessoa juridica como sendo um conjunto de pessoas ou bens que possuem
personalidade juridica propria, com licitude de propdsitos ou fins e capacidade
juridica na forma legal. Conforme artigos 40, 41 e 44 do Codigo Civil, as pessoas
juridicas de direito publico sdo a Unido, Estados, Distrito Federal e territorios,
Municipios, autarquias inclusive as associagdes publicas, demais entidades de carater
publico criadas por lei, os Estados estrangeiros e todas as pessoas que forem regidas
pelo direito internacional publico. Considera-se pessoa juridica de direito privado as
associagdes, sociedades, fundacdes, organizagdes religiosas, partidos politicos,
empresas individuais de responsabilidade limitada. (2019)

Contextualizando o cendrio atual, em face da necessidade de integracdo tecnolodgica e
tendo em consideragdo que a LGPD implica em investimentos de infraestrutura de seguranca,

a chamada ciberseguranca que tem por objetivo a prevengdo, para atenuar os danos causados
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por possiveis vazamento de dados. E certo afirmar que isso, de imediato, trara um certo custo
de adequacdo as empresas, em especial, as empresas de pequeno porte, que, mesmo sendo
pequenas ou micro, precisam coletar e tratar dados de seus clientes.

Algumas empresas que necessitam coletar e processar dados pessoais podem optar pela
anonimizag¢do dos dados, pratica que ja ocorre no ordenamento europeu, de acordo com Pedro

Silveira Campos Soares”:

[...] No ambito europeu, a questdo foi esclarecida por um 6rgdo técnico consultivo
sobre privacidade, no Parecer 05/2014 sobre Técnicas de Anonimizagao, segundo o
qual ndo sdo considerados andnimos os dados que permitam a individualizagdo da
pessoa (singling-out); permitam estabelecer vinculos com outros dados que, por sua
vez, possibilitem a identificacdo da pessoa (linkability); ou possuam elementos que
permitam inferir dados pessoais (inference). (2019)

No Brasil, a acepcao de titulares de dados pessoais esta relacionada apenas com pessoas
naturais, de forma que as pessoas juridicas excluem-se deste conceito. A anonimizagdo de dados
esta disposta na LGPD, no inciso XI do artigo 5° “a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e
disponiveis no momento do tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de
associacdo, direta ou indireta, a um individuo”. E no artigo 7°: “para a realizacdo de estudos por
orgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, sua anonimizagao”.

Entretanto, o processo de adequacgdo, ciberseguranca e anonimizagdo gerem um custo
alto para as empresas, que nem sempre tém lastro econdmico para implementa-la, partindo dai,
a importancia de assegurar o acesso ao judiciario de empresas que passam por dificuldades
financeiras.

A gratuidade da justica para pessoa juridica ja foi pacificada no Superior Tribunal de
Justica, que concluiu que a pessoa juridica, com ou sem fins lucrativos, tem direito ao beneficio
da justica gratuita, desde que demonstre a impossibilidade de arcar com os encargos
processuais. Nesse sentido, ¢ a Simula n® 481/STJ.

Atualmente, a hipossuficiéncia econdmica pode ser demonstrada pelo balango
patrimonial da empresa, que ¢ o instrumento mais utilizado para demonstrar que, de fato, ndo
ha condigdes de custear as despesas do processo sem que haja o comprometimento de suas
atividades, ou a apresentacdo de declaracdo de renda junto a Receita Federal, ou, ainda, a

comprovagdo de bens penhorados em processo de execugao.
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Neste contexto, a gratuidade da justiga para empresas que demonstrem hipossuficiéncia
econdmica para custear as despesas processuais e honorarios advocaticios, sdo, de certa forma,
um beneficio de integracdo e acessibilidade da pessoa juridica ao sistema judicidrio,
viabilizando seguranga juridica para empresarios que vém passando por dificuldades
financeiras, principalmente em face da pandemia por Covid-19, que causou grande impacto
econdmico a muitas empresas € comerciantes pessoa juridica. Assim, o acesso a justiga se torna

mais acessivel e democratico, possibilitando que a justica esteja ao alcance de todos.

CONCLUSAO

A justiga gratuita ¢ um instituto fundamental para concretiza¢ao da cidadania, da justica
social, da seguranca juridica, e da observagcdo do Estado democratico de direito, e funciona
como uma garantidora de preceitos fundamentais e da tutela jurisdicional.

Estes questionamentos ficam evidente quando do exercicio e aplicagcdo da propria
LGPD, que trouxe consigo avangos significativos na protecdo dos dados cibernéticos,
especialmente, os dados sensiveis. Todavia, a concretizagdo de direitos voltados a sociedade da
informagdo, a cidadania digital e a justi¢a social digital, necessitam, impreterivelmente, de
inclusdo. O acesso as TICs ¢ um aspecto que ndo pode ser negligenciado, poeto que, o uso das
tecnologias da informagdo, nos dias atuais, s3o mais do que uma escolha ou opc¢do, elas
representam  meios de integracdo social e pressupdem o proprio exercicio de direitos
fundamentais, implicitos e explicitos, na nossa Constitui¢do, como o direito de acesso a
internet, liberdade de expressdo, livre manifestacdo do pensamento, direito de acesso as
informagdes, dentre tantos principios que dignificam e garantem direitos essenciais a vida em
sociedade.

Nesse contexto, concluimos que, para uma efetiva protecdo juridica, social e protetiva
dos cidadaos, e imprescindivel politicas publicas de inclusdo digital, criagdo de meios concretos
de combate a desigualdade digital, especialmente tendo em vista diversos servigos publicos,
que se utilizam quase que exclusivamente do uso da internet e das novas tecnologias da
informagdo, a exclusdo digital neste ponto, impossibilita o proprio exercicio dos direitos
fundamentais.

Por fim, ressaltamos que o beneficio da justiga gratuita assegura direitos constitucionais,
civis e sociais, configurando-se como ferramenta de acessibilidade aos necessitados e
hipossuficientes, que vivendo em sociedade da informacdo, necessitam de prote¢do juridica,

notadamente para o livre exercicio da cidadania, protecao de dados pessoais que possam ferir a



intimidade e a privacidade individual, elencando que a autodeterminacdo e as garantias

fundamentais se efetivam com o conhecimento fruto de educacao e inclusdo digital.
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